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Mot de |'échevin en charge de
I'intergénérationnel
Chers dinés, chéres dinées,

En tant qu'échevin en charge de |'Intergénérationnel, j'ai le plaisir de
vous présenter ce « guide des dinés », congu par des membres du Conseil
Consultatif Communal des ATnés (CCCA) de notre Commune.

Favoriser les échanges entre les générations, lutter contre I'isolement et
promouvoir le bien-€tre de tous constituent des priorités essentielles.
Notre volonté est de faire en sorte que notre commune soit et reste un
lieu ot chacun et chacune peut vivre pleinement, en toute autonomie, dans
un environnement bienveillant et solidaire. Ce guide participe de cette
volonté.

Faire partie de la grande famille des dinés est une étape importante de la
vie, avec des changements aux niveaux familial, professionnel, social, ...
Comme vous le découvrirez au fil des pages, ce guide a été élaboré pour
répondre aux nombreuses questions que peuvent se poser les personnes
de plus de 55 ans. Il rassemble, en un seul document, une multitude
d'informations pratiques sur les services, les activités, les aides
disponibles, les démarches administratives, la santé, la mobilité, les
loisirs, la culture, la vie associative, ...

Au-deld de son aspect informatif, ce « guide des dinés » se veut un
véritable compagnon du quotidien. Il a pour ambition de faciliter |'acceés
aux ressources existantes et d'encourager chacun et chacune a
participer pleinement a la vie locale.

Je remercie chaleureusement |'ensemble des services communaux, les
partenaires et les associations qui ont contribué a la réalisation de cette
publication. Une attention toute particuliére au Plan de Cohésion Sociale,
et surtout au Conseil Consultatif Communal des Atnés (CCCA), a l'initiative
de ce guide.

Je profite également de cette publication pour présenter mes sinceres
félicitations aux membres du CCCA pour leur dynamisme et pour
I'ensemble des actions menées tout au long de I'année.

Je vous souhaite une excellente lecture et espere que ce « guide des
dainés » deviendra un outil précieux au service de votre qualité de vie.

Avec toute ma considération,
Ph. Skilbecg,
Echevin



1. Coordonnées des organismes Publics

A. La Commune et le Centre Public d'Action Sociale (CPAS)

e Administration Communale de Lobbes

Rue du Pont 1 - 6540 Lobbes
& 071/59.00.23
mail : commune@lobbes.be

Heures d'ouverture des bureaux :

Lundi 08 :30-12 :00 / 13:00 - 16 :30
Mardi 08 :30 - 12 :00

Mercredi 08 :30 - 12 :00 / 13 :00 - 16 :30
Jeudi 08 :30 - 12 :00

Vendredi 08 :30 - 12 :00 / 13 :00 - 16 :30
Samedi Fermé

Dimanche Fermé

Des informations complémentaires sont disponibles en ligne
www.lobbes.be

e College Communal

Vous trouverez toutes les coordonnées des membres du College
Communal dans le bulletin communal édité mensuellement ainsi que
sur le site internet de la commune de Lobbes.
https://www.lobbes.be/vie-communale/vie-politique/college-
communal



e |Le Centre Public d'Action Sociale de Lobbes

Rue Paschal, 13A-6540 Lobbes
& 071/59.75.90

Le CPAS a pour mission essentielle de permettre a chaque citoyen
de mener une vie conforme a la dignité humaine.

Pour atteindre cet objectif, il propose différents services
accessibles a la population : service social (premiere ligne,
médiation, insertion, énergie, logement), service d'aide aux
familles.

Heures d'ouverture :

Lundi, mercredi et vendredi de 8h00 a 12h30 et de 13h00 a 16h00.
Mardi et jeudi de 8h00 a 12h30, bureau fermé |'aprés-midi.

En dehors des heures d'ouverture ou lors des fermetures,
en cas d'urgence sociale, veuillez contacter le 071/32.12.12.



B. Conseil Consultatif Communal des ATnés de Lobbes

Le Conseil consultatif communal des dinés (CCCA) a pour
objectifs d'intégrer les besoins des dinés dans les politiques
menées au hiveau communal, d'assurer le maintien des dinés en
tant que citoyens partenaires actifs, de renforcer des relations
régulieres de concertation et de dialogue concernant les
domaines de |'égalité et de l'inclusion.

Sa mission premiere est de débattre des enjeux communaux afin
de fournir aux autorités communales des recommandations pour
développer des politiques qui tiennent compte des besoins des
ainés.

Qui en fait partie ?

Ses membres sont des citoyens désignés par le Conseil communal
sur la base d'une candidature motivée ou cooptés en cours de
mandature. Cette composition permet de tenir compte d'un
maximum de points de vue. Ce sont donc toutes des personnes
engagées et enthousiastes qui en font partie. Peuvent s'y joindre
également des personnes-ressources en fonction des problemes
traités.

Présidente : Marie-Jeanne CARLIER



C. Les autres conseils consultatifs

e La Commission Consultative de ' Aménagement du Territoire et
de la Mobilité (CCATM)

Elle a pour mission d'associer les citoyens a la réflexion sur le
développement du territoire communal et les questions de
mobilité. Elle formule des avis et recommandations concernant les
projets d'aménagement, d'urbanisme et de déplacement, afin de
favoriser un cadre de vie harmonieux, durable et cohérent.

e Le Plan Communal de Développement de la Nature (PCDN)

Vise a préserver et améliorer la biodiversité dans la commune,
grdce a des actions concrétes menées en collaboration avec les
habitants et les partenaires locaux.



D. La poste

Place Communale 2 - 6540 Lobbes
Horaires douverture:

e Lundi, mercredi, vendredi
Matin: 09 h 30-12 h 30
Apreés-midi : 13 h 45 -17 h 00

e Mardi & jeudi
Matin: 09 h 30-12 h 30
Apreés-midi : 13 h 45 -18 h 00

e Samedi : 09 h30-13 h00
e Dimanche : fermé

Accessibilité & services

- Entrée accessible pour les fauteuils roulants

- Offre : services postaux (envoi de courriers, colis), point
d'enlévement/distribution de colis

- Présence d'un terminal financier (BNP Paribas Fortis)



E. Service des ATnés : Contacter le Plan de Cohésion Sociale

Vous avez une question ou besoin d'un renseignement ?

Le Plan de Cohésion Sociale de Lobbes et Merbes-le-Chateau
(PCS) est a votre écoute pour toute demande de base
(informations, orientation vers des aides ou activités) et peut
vous orienter vers les services adaptés a votre situation.

Plan de Cohésion Sociale de Lobbes et Merbes-le-Chateau
Place Communale, 17 - 6540 Lobbes
B 0478/76.02.87 - animatrice.pcs@lobbes.be
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F. Ipalle

)

Le calendrier des collectes des déchets peut étre consulté
sur l'application RECYCLE, via le calendrier regu en foutes-
boites ou encore sur le site internet d'Ipalle (www.ipalle.be)

Recyparc : THUIN - Dreve des Alliés, 122 A
& 071/ 59.14.19

e Lundi
Aprés-midi : 12 h 30a 18 h
e Mardi, mercredi, jeudi, vendredi
Matin: 9h00al12 h
Apres-midi: 12 h 30a 18 h
e Samedi
Matin: 8 h00al2 h
Aprés-midi : 12 h 30a 17 h
e Dimanche Fermé

Points d'apport volontaire

Pour les habitants de Lobbes, Ipalle propose des Points
d'Apport Volontaire (PAV) enterrés pour les déchets
organiques de cuisine. Accessibles avec une carte IPALLE
(gratuite via le recyparc) 7j/7 de 6h a 22h.

Vous trouverez un PAV a la Rue Clos des Champs - 6540
Lobbes et sur la Place des Bonniers - 6540 Lobbes, ainsi que
sur le parking des écoles a Sars-la-Buissiere et a la Rue
Arthur Regniers a Bienne-lez-Happart.
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|::> Service Environnement

Si vous avez des questions en ce qui concerne la protection
de la nature, les déchets, pollutions, plantations.., vous
pouvez contacter le Service Environnement. & 071/59.77.79
- environnement@lobbes.be

G. Les Cimetieres

Accessible dés le lever du soleil jusqu'au coucher

e Cimetiere de Lobbes
Adresse : Rue du Cimetiere, 6540 Lobbes

e Cimetiere de Sars-la-Buissiere
Adresse : Rue de la Chapelle, 6542 Lobbes

e Cimetiére de Mont-Sainte-Genevieve
Adresse : Rue du Village, 6540 Lobbes

e Cimetiere de Bienne-lez-Happart
Adresse : Rue Baronne Evelyn Drory, 6543 Lobbes

e Site mémoriel et cimetiére militaire
Nécropole nationale (cimetiére militaire frangais) - Heuleu
Adresse : Rue du Champ de Bataille, 6540 Lobbes
Ouverture : Acces libre toute I'année

12



2.Aides, soutiens et services a proximité

A. Accompagnement et aide du CPAS

e SERVICE SOCIAL
Pour vos demandes : accessible uniquement sur rendez-vous du
lundi au vendredi au 071/59.75.90 (Choix n°2).

e SERVICE D'AIDE AUX FAMILLES:
Le service est accessible a toute personne domiciliée dans I'entité
de Lobbes par téléphone au 071/ 59.75.90 (Choix n°3).

13



B. Conseils proposés par le CPAS

e CONSULTATION JURIDIQUE DE lére LIGNE

L'aide juridique de premiére ligne est un service de proximité,
assuré par des avocats, vous permettant d'obtenir des
renseignements pratiques, des informations juridiques, un premier
avis juridigue ou vous renvoyant vers une instance ou une
organisation spécialisée adaptée a votre demande.

Les permanences du CPAS de Lobbes se font uniquement sur
rendez-vous. Les 2éme et 4éme jeudi du mois de 16h00 a 17h00.

e DEMANDE D'ALLOCATIONS DE HANDICAP

Vos demandes d'allocations de handicap peuvent se faire au CPAS
ou a votre domicile, sur rendez-vous afin d'introduire votre
demande auprés de la Direction Générale Personnes Handicapées
(DGPH).

Pour prendre rendez-vous contactez le 071/59.75.90 (choix n°2)

La DGPH a pour but de faciliter le quotidien des personnes en
situation de handicap. Elle évalue les demandes de reconnaissance
de handicap et propose des allocations ainsi que d'autres aides
sociales et fiscales. Elle fournit également des réponses et des
conseils sur mesure aux personnes en situation de handicap et a
leurs proches.

14



e ACCOMPAGNEMENT DES LES DEMARCHES
D'OBTENTION D'AIDES

Le CPAS (Centre Public d'Action Sociale)offre un soutien
complet aux personnes en difficulté. Il propose une aide
administrative, un appui financier comme le revenu d'intégration
(RIS), une aide médicale, un accompagnement pour le logement,
une médiation de dettes et un soutien psychosocial.

Vous rencontrez des difficultés dans la vie de tous les jours
suite a un handicap ou encore votre handicap ne vous permet pas
d'assurer un emploi a 100%.

& 071/59.75.90 (Choix n°1)

C. Les mutualités

En plus des remboursements de soins de santé, les mutualités
peuvent €tre un réel atout pour votre confort a domicile.

e Mutualité Chrétienne - Agence d'Anderlues Rue du Douaire 40
a 6150 Anderlues

. 081/81.28.28
Service Social 071/54.84.28 mcho.servicesocial@mc.be
Site web : www.mc.be

Une boite aux lettres mutualité chrétienne est présente dans
I'entrée du CHU HELORA Hopital de Lobbes.
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e Mutualité Libérale Hainaut-Namur
& 02/209.48.11
E-mail infofr@mutplus.be
Site Web : www.Im-ml.be

e Mutualité Solidaris Thuin Rue t'Serstevens 63 - 6530 THUIN
T 078/05.13.19 Mail : info.ccs@solidaris.be
Site web : www.solidaris.be

e Mutualité neutre Thuin Rue T Serstevens 46 - 6530 THUIN
B 071/59.68.92
Site web: www.lamn.be

e Agence Mutualité Partenamut Binche (sur RDV uniquement)
rue du Biseau 3 a 7130 Binche
& 02/444 .41.11

Site web : www.partenamut.be

D. Petites aides a domicile

e Agence Locale pour [Emploi (ALE) - Lobbes 17 Place
Communale, 6540 Lobbes

L'ALE propose plusieurs aides pour des petits travaux qui he
sont pas exécutés par des professionnels comme l'aide a
I'entretien du jardin.

Contact (agent ALE): Madame Suzy Romain

2 0471/51.05.30

Email : alelobbes@gmail.com
16



E. Aidants proches

Les aidants proches sont des personnes qui consacrent une partie
de leur tfemps a soutenir un proche en perte d'autonomie : qu'il
s'agisse d'un enfant, d'un parent, d'un frere, d'une sceur ou d'un ami.
En Wallonie, ils sont représentés et accompagnés par I'ASBL
Aidants Proches.

INFORMATIONS : www.aidants-proches.be

Des mutuelles proposent un accompagnement et des avantages aux
aidants proches reconnus : location de matériel, conseils
d'ergothérapeutes, soutien d'une assistante sociale, coordination
d'aides et de soins a domicile.

INFORMATIONS : auprés du service social de votre mutuelle.

F. SENOAH

Vous cherchez une maison de repos ou un autre lieu de vie ?
Vous rencontrez des difficultés dans votre établissement actuel
ou avez besoin d'un conseil juridique ?

Senoah (anciennement Infor Homes Wallonie) est la pour vous
écouter, vous informer et vous accompagher dans la recherche
d'un lieu de vie adapté : du maintien a domicile a l'entrée en
maison de repos, en passant par les résidences-services et les
habitats alternatifs.

Une équipe composée de travailleurs sociaux, d'une juriste et
de volontaires vous aide gratuitement.
& 081/22.85.98, du lundi au vendredi de 8h30 a 17h00.
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G. AVIQ

e L'AViQ (Agence pour une Vie de Qualité) est I'administration
wallonne chargée des politiques majeures en matiére de bien-2tre
et santé, handicap et famille.

Son objectif : soutenir une vie de qualité pour tous les Wallons et
Wallonnes, a chaque étape de la vie.

Contact :

Rue de la Rivelaine 11, 6061 Charleroi
Mail: br.charleroi@aviq.be

& 071/33.79.50

Du lundi au vendredi, de 8h30 a 12h30
Pour plus d'informations : rapprochez-vous du service social de
votre mutualité.

e Service respect senior 0800/30.330

Boulevard Zoé Drion, 1, 6000 Charleroi (pour le Hainaut Oriental)
& 071/70.27.81

Respect Seniors est I'agence wallonne de Iutte contre la
maltraitance des dinés et se divise en 6 antennes qui couvrent
|'ensemble du territoire wallon. Un numéro gratuit permet de
signaler un cas de maltraitance envers une personne
dgée/fragilisée.

18



e S.P.F. Sécurité Sociale - Direction Générale Des Personnes
Handicapées (ANCIENNE VIERGE NOIRE)

Boulevard du Jardin Botanique, 50 - B 150 - 1000 Bruxelles ;
T 0800/987.99 du lundi au vendredi inclus, de 8 h 30412 h ;
Site Internet : www.handicap.belgium.be.

H. Titres services

Il s'agit d'un moyen de paiement subventionné par la Région
wallonne, permettant de régler des prestations de travaux ou de
services de proximité : aide-ménagere, nettoyage, lavage de
vitres, repassage, raccommodage, courses ménageres.

Pour obtenir des titres-services, inscrivez-vous aupres de Pluxee :

www.titres-services.wallonie.be
& 02/401.31.70 (du lundi au vendredi, de 9h a 18h)

I. SENIOR FOCUS - Un outil important pour les dinés

Senior Focus est un dispositif congu pour informer rapidement
les services de secours en cas de besoin.

Il se présente sous la forme dune boite jaune facilement
identifiable, contenant une fiche d'identité et un questionnaire
santé.

Ce kit est destiné aux citoyens de Lobbes dgés de 55 ans et plus.
Si vous souhaitez recevoir votre boite Senior Focus, contactez
le Plan de Cohésion Sociale de Lobbes et Merbes-le-Chateau
Place Communale, 17 - 6540 Lobbes

B 0478/76.02.87 - animatrice.pcs@lobbes.be
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J. Commerces locaux et services de proximité

1. Alimentation & boissons

* Boulangerie des 4 Bras
Rue des Quatre Bras 44 - 6540 Lobbes
& 071/59.24.61

e Boulangerie Les épis d'or
Rue d'Anderlues 11 - 6540 Lobbes
B 071/59.04.37

e Boucherie chez Laurent
Rue de |'Entreville 90 - 6540 Lobbes
B 071/59.02.52

e Boucherie-Charcuterie Jean-Marc Haumont
Rue Gersies 2 - 6542 Sars-la-Buissiere
. 071/59.05.82

e Drinks Distri Boissons Lobbes
Rue des Nerviens 3 - 6540 Lobbes
B 071/59.00.45

e Friterie.Net
Rue des Waibes 64 - 6540 Lobbes
B 071/55.55.42
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e Snack de I'Entreville
Rue de |'Entreville 52 - 6540 Lobbes
& 071/59.38.28

e Snack Friterie Lobbes
Rue d'Anderlues 12 - 6540 Lobbes
B 0472/89.23.82

e Leo Fratelli's Pizzeria - Lobbes
Rue d'Anderlues 56 - 6540 Lobbes
. 071/59.80.05

e Taverne Le Cercle
Rue d'Anderlues 9, 6540 Lobbes
B 0465/82.79.73

e Relais de la Haute Sambre
Rue de la Fontaine Pépin 12 - 6540 Lobbes
B 071/59.79.69

® Le petit Montaghard
Rue de Binche 46 - 6540 Mont-Ste-Genevieve
B 071/36.92.78

e Brasserie des Bonniers
Rue d'Anderlues 6 - 6540 Lobbes
. 071/17.63.03


https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&hs=f3rU&sca_esv=4ae20d8bd47daad1&sxsrf=ANbL-n7QhU65wocx4cZfNiy4IuaUMwN6Vw:1773750397873&q=Leo+Fratelli%27s+Pizzeria+-+Lobbes&si=AL3DRZGNtcdgKOqVhotcr-UG2kkYpwR2WO4qu3O00NmpwBmLnco0M3LllcgHV8Ixsp33Itlv0dJNb0eKF197s78j3PSA8CQx6tkv9AKd-3QkDh36MRuir-zwRfldyPv_t2DXGtrjFpv0whaM_wTgzZY3_ogfaw72Vw%3D%3D&sa=X&ved=2ahUKEwiur4qT96aTAxXLhv0HHeI7NkEQ_coHegQIOBAB
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c23b9862d91d99:0xc358c51fd5d04eb2?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c23b9862d91d99:0xc358c51fd5d04eb2?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c23b9862d91d99:0xc358c51fd5d04eb2?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=pizzeria+lobbes
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c23b99bb78bb85:0xab0b47d00fc5b7ef?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111

2.Magasins a la ferme & produits du terroir

Ferme du Champ du Loup
Rue du Champ du Loup, 14
6540 Lobbes

B 0494/19.87.14

Produits : lait, beurre, fromages, yaourts, glaces, ceufs,
desserts lactés, tartes...

Magasin a la ferme ouvert du lundi au samedi
* Lun, mar, ven, sam : 9h-19h
* Mercredi : 16h-19h

Ferme de la Forestaille
Rue de Forestaille 12, 6542 Sars-la-Buissiere
& 071/55.70.61

Produits : Iégumes de saison, bocaux maison, miel, jus de pommes,
pressage.

Magasin a la ferme :

- Mercredi : 13h-16h
- Vendredi : 9h-16h
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Le Spamboux

Rue du Spamboux 2, 6540 Mont-Sainte-Genevieve

B 0474/55.04.75 - 0477/31.96.76

Produits : l|égumes, fruits, produits laitiers, viandes, plats
préparés, produits locaux de producteurs partenaires.

Horaires magasin :

* Lundi : 15h-19h

- Mercredi : 9h-15h
- Vendredi : 15h-19h
- Samedi : 9h-15h

Distributeur 24h/24

Ferme de la Folie - Distributeur automatique
Rue du Béni Chéne 1, 6540 Lobbes

Produits : lait, yaourts, légumes, fruits, asperges, fraises (selon
saison)
Distributeur accessible 24h/24
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Ferme Grignard (Poskin - Ferme Grignard)

Rue Grignard 11, 6542 Sars-la-Buissiere (Lobbes)

& 071/59.16.12

GSM : 0494/78.38.26 (Philippe Poskin) — 0498/70.81.85
(Chantal Divers)

Vente directe de Lait & beurre, Fromages & maquée, ceufs,
Créemes glacées artisanales, Pommes de terre, Légumes de
saison

Horaires d'ouverture

e Lundi: 10h00 - 18h00

e Mercredi: 10h00 - 17h00
e Vendredi : 10h00 - 17h00
e Samedi : 10h00 - 18h00

3.Commerces & boutiques

e Night and day
Rue des Bonniers 74 - 6540 Lobbes

e Elianthus (fleurs et plantes - Lobbes)
Rue d'Anderlues 197, 6540 Mont-Sainte-Geneviéve
B 0478/03.91.44

e Créateur de Sommeil Jean-Luc Boulanger
Rue A. Regniers 34 - 6543 Bienne-Lez-Happart
& 071/59.60.08

24



4. Bien-étre, beauté & soins

e G'Styl coiffure
Rue des Waibes 35 - 6540 Lobbes
B 071/96.10.15

® Open Hair
Place Communale - 6540 Lobbes
T 0475/73.10.31

e Terre de Bien étre
Rue des Loges 30A, 6540 Lobbes
B 0495/62.22.12

e Coté Zen
Soins de Beauté bien-étre
Rue Pierre Barbe 2 - 6540 Lobbes
B 0497/44.33.63

e |'escale essentielle - Conseil bien-2tre
Rue du Calvaire 42/4 - 6540 Lobbes
T 0485/87.74.76

e ZENItude
Rue d'Anderlues 169
6540 Mont-Sainte-Geneviéve
B 0496/04.37.75

5. Garages & services automobiles

e AutolLobbes (garage & concession)
Rue des Quatre Bras 14 - 6540 LOBBES

info@autolobbes.be
& 071/59.36.02

e Autobrokers Lobbes
Rue des Waibes 115 - 6540 Lobbes
B 0492/ 16 14 08
info@autobrokers.be
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https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2Fmaps%2Fplace%2F%2Fdata%3D!4m2!3m1!1s0x47c23b358deff13f%3A0x1a137f349b2f9233%3Fsa%3DX%26ved%3D1t%3A8290%26ictx%3D111&data=05%7C02%7Canimatrice.pcs%40lobbes.be%7Cc319c3ca73504cc45d3908def3b73758%7C9997ab114d1443b499f743cb16326e5d%7C0%7C0%7C639216165468751556%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=PWzr1tutpEbA0Il30sFS2Xib%2B8LeGry3s490pUBdxGE%3D&reserved=0

® Garage Olivier Baudson
Rue de Rubignies 41, 6542 Lobbes
& 071/59.06.48

e Controle Technique Autosécurité
Rue de Binche 9 - 6540 Lobbes
& 087/57.20.30

6. Maison, bricolage & services

e DEMA
Rue des Quatre Bras 60 - 6540 Lobbes
B 071/55.44 .41

7. Animaux

® Flair Allure (toilettage)
Rue des Dérodés 26 - 6540 Lobbes
B 0497/05.85.61

e Le Sourire Canin
(Toilettage pour chiens et chats. Pension canine)
Rue des Quatre Bras 50 - 6540 Lobbes
B 0494/11.97.91

e Vétérinaire Ingrid Lesage (Cavelin Sprl)
Rue des Bonniers, 18 - 6540 Lobbes
& 071/59.61.00

e Cabinet vétérinaire Dubois-Bremhorst
Rue du Tordoir 36, 6542 Sars-la-Buissiéere
B 0495/86.56.23
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https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=le+garage+Baudson+%C3%A0+Sars

8. Banques & assurances

e P&V Lobbes - Quality Insurance & Crédit - Jordan Adant -
Assurances, Crédits hypothécaires & Placements
Rue d'Anderlues 197, 6540 Mont-Sainte-Genevieve
& 071/15.84.88

e Assurance STEENS Christian (Courtier d'assurances)
Place Communale- 6540 Lobbes
& 071/59.19.07

9. Supermarchés & grandes surfaces

e Proxy Delhaize
Rue du Calvaire 57 - 6540 Lobbes
B 071/59.23.16

10. Services divers

e MB Informatique
Rue de I'Entreville 71 - 6540 Lobbes
B 0493/97.32.21

info@mb-informatique.be
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K. REPAIR CAFE - Enéo

Chaque ftroisieme lundi du mois (sauf juillet et aolt), des
réparateurs bénévoles vous attendent avec vos objets a
réparer dans les locaux de Haute Sambre en Transition.

Plus d'informations : animation.hainautoriental@eneo.be
T 0489/725.815 ou 0478/272.483.

A I'Espace Transition, Rue de |'"Abbaye 30A a Lobbes.
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3.Logement et alternatives adaptées

A. AMENAGER SON LOGEMENT

Adapter son logement a de nouvelles conditions de vie est
souvent possible grace a quelques aménagements techniques.
Pour cela, votre mutuelle peut vous fournir des conseils
précieux. Dans la plupart des cas, des ergothérapeutes se
déplacent gratuitement a domicile, ce qui permet d'éviter des
travaux inutiles ou inadaptés.

Les mutuelles proposent également des brochures détaillant les
différentes adaptations possibles.

De plus, la plateforme « Bien Vivre Chez Soi » de la Région
wallonne offre des conseils, des aides et des services favorisant
I'autonomie, afin de permettre aux personnes dont les capacités
sont réduites de continuer a vivre chez elles dans de bonnes
conditions.

Contact : AVIQ

& 0800/16.210
bienvivrechezsoi@aviq.be
www.bienvivrechezsoi.be
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B. DESENCOMBRER SA MAISON

Donnez une seconde vie a vos encombrants grdce a la
Ressourcerie du Sud Hainaut |

Ce service gratuit pour les particuliers collecte vos objets
volumineux directement a domicile, dans une démarche
solidaire et respectueuse de I'environnement.

Dépot : Rue de la Fontaine Pépin 12, 6540 Lobbes
Horaires du dépét : Mercredi a samedi: 10 h - 18 h

Collecte a domicile
Service gratuit sur rendez-vous, pour les objets volumineux
en bon état

Procédure : remplissez le formulaire sur le site, I'équipe vous
contacte sous 3 jours ouvrables pour fixer la date et I'heure

Contact & infos pratiques:

& 0491/07.82.12
Email : rsudhainaut@gmail.com
Plus d'infos & formulaire : rsudhainaut.be/depot-collecte

30



C. RESIDENCES SERVICES, MAISON DE REPOS ET DE SOINS.

e Maison de repos et de soins La Visitation

Rue Paschal 15, 6540 Lobbes
& 071/55.95.10

Une équipe pluridisciplinaire assure soins, accompagnement et
animations dans un cadre chaleureux. Chambres individuelles ou
doubles, espaces communs confortables, activités variées.

e Résidence-services La Visitation
Clos des Champs 104, 6540 Lobbes

Appartements modernes (1 ou 2 chambres) avec -cuisine
équipée, salle de bain adaptée, balcon ou terrasse. Accés aux
services de la maison de repos : restauration, animations,
piscine, activités bien-gtre.

Pour toute information ou visite :

& 071/55.95.10
lavisitation@ jolimont.be
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4. Mobilité et transports

A. PRENDRE LES TRANSPORTS EN COMMUN

SERVICE DU TEC

L'abonnement Horizon +65 ans (Express 65+) est proposé a tarif
préférentiel:

® Pour les personnes de 65 ans ou plus bénéficiant de
I'intervention majorée (statut BIM) : I'abonnement est gratuit,
vous permettant de voyager sur tout le réseau TEC.

® Pour les personnes de 65 ans ou plus sans intervention majorée
: 'abonnement annuel Express 65+ est désormais disponible au
tarif fixe de 12 € par an (depuis septembre 2022).

Pour souscrire, il est obligatoire de détenir une carte MOBIB
nominative. Colit de la carte : 5 €, valable 5 ans.
CONTACT : www.letec.be

Voici les lignes TEC qui desservent Lobbes :

_Ligne 91

Trajet complet : Montigny-le-Tilleul — Thuin — Lobbes —
Anderlues — Piéton-Chapelle

Ligne 109b

Trajet complet : Lobbes SNCB — Thuin — Biesme-sous-Thuin —
Thuillies — Donstiennes — Strée — Clermont — Beaumont
Athénée
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Ligne 108

Binche - Buvrinnes - Vellereille-les-Brayeux - Merbes-
Sainte-Marie —~ Merbes-le-Chateau - Bienne-lez-Happart -
Sars-la-Buissiére -~ Fontaine-Valmont - Labuissiere - Solre-
sur-Sambre - Erquelinnes
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B. SE FAIRE CONDUIRE SI NECESSAIRE

Transport social

Vous habitez I'entité de Lobbes et devez vous rendre a un
rendez-vous médical, paramédical, a la pharmacie, dans un
service administratif (commune, CPAS, poste, banque,
mutuelle, ..), visiter quelqu'un ou aller au cimetiere, le
transport social est a votre disposition.

Réservation obligatoire par téléphone au 0474/35.81.65 du
lundi au vendredi de 8h30 a 16h30.
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C. LA CENTRALE DE MOBILITE DE CHARLEROTI METROPOLE -
MOBILESEM

L'ASBL MOBILESEM est le résultat d'une succession d'actions
face aux constats des besoins criants de mobilité des citoyens.

Mobilesem vous propose deux actions :

1. Vous aider dans vos déplacements en vous renseighant les
horaires de bus, de trains etc. ou en vous mettant en contact
avec un chauffeur bénévole.

2. Vous proposer de devenir chauffeur bénévole.

Site web : http://mobilesem.be/accueil

& 0800/ 15 230
Mail : info@mobilesem.be
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D. UTILISER LA VOITURE MAIS AUSSI COVOITURER

Les déplacements se font souvent en voiture depuis les villages.
Il est recommandé de mettre a jour ses connaissances du code
de la route. Pour cela, des tests et des formations existent,
comme le test en ligne de l'institut VIAS :

senior-test.be/fr/evaluez-vos-capacites-conduire

En cas de problemes de santé (prise de médicaments, troubles
visuels, etc.), I'Agence wallonne pour la Sécurité routiere
dispose d'un Département d'Aptitude a la Conduite (DAC). Ce
service gratuit évalue votre aptitude a conduire et, si
nécessaire, propose des adaptations personnalisées pour votre
véhicule.

Coordonnées du DAC (AWSR)

Adresse : Chaussée de Liege 654C, 5100 Jambes, Belgique
2 081/ 140 400

Email : dac@awsr.be

Site Web : awsr.be/services/aptitude-a-la-conduite

Enfin, le covoiturage reste une excellente alternative : il
permet de limiter les frais, la pollution, les embouteillages et
les soucis de stationnement, tout en cultivant la convivialité.
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E. SE DEPLACER A VELO

Le vélo, en particulier le vélo électrique, est une solution
intéressante pour des trajets inférieurs a 5 km, entre les
différents villages par exemple.

Le Syndicat d'initiative de Lobbes met a disposition 3 vélos a
assistance électrique pour vos balades.

Coordonnées pour réservation:

Adresse : Place Communale 1, 6540 Lobbes
& 071/59.08.60

Email : info@tourisme-lobbes.be

Site Web: www.tourisme-lobbes.be

F. MARCHER

La marche reste la maniere la plus économique de se
déplacer. Elle permet d'éviter de prendre la voiture pour des
petites distances.

Des cartes de balades sont disponibles au Syndicat
d'Initiative de Lobbes.
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5. Temps libre : des loisirs pour tous les
golits

A. SE DISTRAIRE, PRENDRE DU BON TEMPS

Le Conseil Consultatif Communal des Athés de Lobbes s'attelle
afin de proposer des activités tout au long de l'année : visites,
conférences, animations, ateliers participatifs, golter des dinés ...

L'agenda des activités sera publié sur le site web de la Commune,
mais également dans les éditions du bulletin communal.

De plus, si vous étes intéressé par les activités qui pourraient
avoir lieu et souhaitez recevoir une invitation par courrier,
n'hésitez pas a communiquer vos coordonnées au Plan de Cohésion
Sociale de Lobbes et Merbes-le-Chateau

B 0478/76.02.87 - animatrice.pcs@lobbes.be

Le Centre culturel Haute Sambre

Un lieu d'activités, de spectacles et d'animations pour tous, situé
en plein cceur de la région.

Rue des Nobles 32, 6530 Thuin

& 071/59.71.00

www.cenhtreculturelhautesambre.be
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e |e mardidulLivre d I'Espace Transition

Soirée pour échanger autour de vos dernieres lectures et se
préter des livres (qui reviennent toujours a leur propriétaire)
chaque ler mardi du mois de 19h30 a +/- 21h - PAF : 2€/ou en
Carol'ors.

Plus d'informations : a I'Espace Transition, Rue de |'Abbaye 30A a
Lobbes.

B 0494/79.44.60

Mail : hautesambreentransition@gmail.com

o Aftelier d'écriture : « La page blanche, méme pas peur | »

Au fil de différents thémes, vous retrouverez avec l'aide des
mots, la joie de laisser libre cours a votre imaginaire.

Ateliers animés par Marc DARTEVELLE, art thérapeute et
écrivain public.

PAF : 5€/ou en Carol'ors.

Inscription (nombre de places limité)
hautesambreentransition@gmail.com -
B 0499/31.62.73.
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B. RESTER EN MOUVEMENT, PRATIQUER UN SPORT

e Sport Stretching EnéoSport Hainaut Oriental - Thudinie

Hall sportif "Scavin" Rue des Carriéres 1 6540 Lobbes
Vendredi de 15h30 a 16h30

Renseighements :
- Mme Martine Cordier / 0494 50 02 13
 Mme. Frangoise Caufriez / 0498 79 76 91
e Aquacenter Lobbes - Rue Paschal 15 - 6540 Lobbes
Aqua Senior (50 - 99 ans)

Aqua Biking, Aqua Pilate, Aqua Fitness, Aqua Gym (18 - 99 ans)

Informations et inscriptions : www.mya-sport.be
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C. CONTINUER A APPRENDRE ET A SINFORMER

e Bibliotheque communale de Thuin « Roger Foulon »

Adresse : Quartier du Beffroi 10-12, 6530 Thuin
Email : bibliotheque@thuin.be
& 071/59.50.29

Horaires d'ouverture

- Mardi : 8h30-12h & 13h-18h

- Mercredi : 13h-18h

- Vendredi : 8h30-12h & 13h-18h
- Samedi : 9h-13h

Services proposés
- Prét & retour de plus de 37 000 ouvrages, y compris romans, BD,
périodiques et ressources en ligne
- Prét inter - bibliothéques disponible
- Expositions, animations et visites thématiques organisées sur
demande

Espace Public Numérique : connexion internet, logiciels
bureautiques, aide personnalisée le vendredi (sur rendez-vous)
- Service « Livre-et-nous » : portage de livres a domicile

Modalités d'inscription & préts
+ Inscription individuelle sur présentation d'une carte d'identité
- Cotisation : 10 €/an pour les adultes (5 € inscription + 5 € droits
d'auteur), gratuit pour les moins de 18 ans
- Prét de 10 documents pour 28 jours, renouvelable en ligne ou en
contactant la bibliotheque
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e Informatique - Cours (Lobbes)

Chemin Vert 71 6540 Thuin
M. Dominique Lebeau

& 0474/18.40.09
gestion.cgcet@gmail.com

D. DEVENIR BENEVOLE POUR S'ENGAGER ET CONTRIBUER

Le bénévolat peut €tre une activité permettant de recréer du lien
social, de se sentir utile ou tout simplement de transmettre vos
connaissances et vos talents.

Si vous avez envie d'offrir un peu de votre temps ou de partager un
savoir-faire, vous pouvez vous engager bénévolement.

Lobbes compte de nombreuses associations actives dans divers
domaines : social, sport, jeunesse, seniors, bien-€tre animal...

Ces associations peuvent étre intéressées par votre aide bénévole
pour organiser leurs activités et les soutenir dans leurs actions.
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https://activites.eneo.be/activites/informatique/thuin/informatique-cours-lobbes/

6. Maintenir le lien social et éviter la solitude

A. EVITER LES RISQUES DE SOLITUDE

o TELE-ACCUEIL

Télé-Accueil vous offre une écoute bienveillante et anonyme.

En composant le 107, vous étes accueilli par une personne
disponible pour vous offrir un espace de parole et vous
accompagner le temps de votre appel. Cette rencontre,
confidentielle et ponctuelle, se fait dans le respect de votre
anonymat.

L'interlocuteur qui vous écoute peut également vous informer
et, si vous le souhaitez, vous orienter vers d'autres services, en
respectant votre rythme et vos choix.

L'écoute est assurée par une équipe de bénévoles formés et
encadrés par des professionnels.

CONTACT : le 107 (7 jours sur 7 et 24h sur 24)
www.tele-accueil.be
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e INFO'AIDANTS

Info'Aidants est un lieu d'écoute, dinformation et de
documentation destiné aux aidants proches et aux
professionnels. Il fournit des informations sur les ressources
locales de services et d'aides et propose un accompaghement
pour les démarches a effectuer.

& 081/30.30.32
infoaidants@aidants.be
https://wallonie.aidants-proches.be/

44



B. SE FAIRE RESPECTER

Toute personne qui se sent victime de maltraitance peut
contacter Respect Seniors, un service dédié a la lutte contre les
abus envers les dinés.

Ce dispositif s'adresse non seulement aux personnes dgées, mais
également a leurs familles et a leurs proches, en garantissant le
respect strict du secret professionnel

& 0800/30.330, du lundi au vendredi de 9h00 a 17h00
contact@respectseniors.be - www.respectseniors.be
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C. TELEVIGILANCE

La télévigilance est un dispositif d'assistance qui vous connecte
en permanence a une centrale téléphonique, disponible 24h/24
et 7j/7, pour garantir une intervention rapide en cas de
besoin.

Ce service s'adresse a tous : personnes dgées, isolées ou en
perte d'autonomie. Si vous avez des difficultés a vous
déplacer, craignez les chutes ou souhaitez simplement
rassurer vos proches, la télévigilance est une solution idéale.

Selon la liste de contacts que vous aurez définie et la nature
de votre appel, la centrale préviendra un proche (famille,
voisin, aidant) ou, si nécessaire, les services d'urgence.

Votre mutualité peut vous conseiller afin de choisir la solution
la mieux adaptée a vos besoins.
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D. HESTIA

Hestia est une activité d'accompagnement a domicile ou en
maison de repos développée par la Croix-Rouge de Belgique
pour les personnes dgées qui souffrent de solitude.

Les volontaires vous proposent de passer un moment de
convivialité, de chaleur et d'échange une fois par semaine.

Contact : Croix-Rouge Val des Aulnes
rue Grignard 31 - 6533 Biercée
Tel: 071/59.42.70

E. BRAS DESSUS BRAS DESSOUS

Cette association met en relation des personnes de plus de 60
ans vivant a domicile et ressentant de la solitude avec des
voisin(e)s volontaires pour partager du temps.

Ce réseau bénévole  favorise les rencontres
intergénérationnelles et interculturelles, en complément du
travail des professionnels et des aidants.

L'objectif : replacer I'ainé(e) au coeur de sa vie sociale grace a
une relation choisie avec un-e voisin-e du quartier.

Antenne Morlanwelz : Chargée de projet Amélie Deridder
B 0493/41.87.27
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7.Sécurité

A. POLICE

PREVENTION AUX VOLS DANS VOTRE HABITATION

Visite gratuite d'un conseiller en prévention vol.

Un expert se déplace chez vous pour analyser votre habitation
et vous donner des conseils personnalisés (portes, serrures,
fenétres, alarmes...). Ce service est gratuit et sans obligation.

Une des fagons de lutter contre les cambriolages est de
sécuriser votre habitation. La zone de police LERMES propose
aux citoyens qui le désirent une visite «prévention vol»
totalement gratuite.

De quoi s'agit-il ? A la demande du citoyen, un inspecteur de
police effectue une visite de votre domicile et vous donne
notamment des conseils techniques pour sécuriser votre
habitation.

Comment accéder a ce service ? Vous pouvez introduire votre
demande via le bureau de police de votre commune situé a
I'adresse reprise ci-dessous.

Route de Mons 237
6560 Erquelinnes
B 064/31.16.60
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tel:+32%2064%2031%2016%2060

SURVEILLANCE DE VOTRE HABITATION PENDANT VOS
VACANCES

La police propose au citoyen qui le désire une surveillance de son
habitation durant les vacances, totalement gratuite. De quoi
s'agit-il ?

Pendant votre absence, votre inspecteur de proximité passera
régulierement vérifier que votre habitation est intacte.

Comment accéder a ce service ?

Vous pouvez introduire votre demande via le site police-on-web ou
directement au bureau de police de votre commune situé a
I'adresse reprise ci-dessous.

COMMENT PRENDRE RENDEZ-VOUS ?
* En ligne : www.police.be/5337
* Par téléphone : 071/858.240

Route de Mons 237

6560 Erquelinnes
B 064/31.16.60
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tel:+32%2064%2031%2016%2060

B. ARNAQUES, VOLS A LA RUSE

Les personnes dgées sont particulierement visées par les
arnaques et les vols a la ruse.

Il est donc important de se tenir informé du type d'arnaques en
vogue et redoubler de vigilance lorsqu'un inconnu sonne a la
porte ou téléphone.

La police est l'institution de référence qui pourra vous aider et
vous conseiller en la matiere. N'hésitez pas a prendre contact
avec les services de police pour tous renseignements. Quelques
conseils se retrouvent sur le site suivant :

https://www.police.be/5998/fr/questions/prevention/point-
de-contact-pour-fraudes-tromperiesarnaques-
et-escroqueries
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8. La santé - Prévention et soins
1. Médecins traitants

Docteur Detournay Loic
Rue des Bonniers 2, 6540 Lobbes
B 0496/32.28.06

Docteur André Willy
Rue de |'Entreville 86, 6540 Lobbes
& 071/59.17.60

2. Hopital de Lobbes Helora

rue de la Station, 25 a 6540 Lobbes.
& 071/59.92.11

3. Les pharmacies

e BENU Lobbes
Adresse : Place Communale 4, 6540 Lobbes
B 071/59.02.47
Site : benu.be

Horaires :

Lun.-Ven. : 08:30-12:30 et 13:30-18:30
Sam. : 08:30-12:30

Dim. : fermé
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e Pharmacie de I'Entreville (Demine J.)
Adresse : Rue de I'Entreville 105, 6540 Lobbes
B 071/59.03.62

Email : pharmacie.entreville@gmail.com

Horaires :

Lun.-Ven. : 08:30-12:30 et 13:30-18:30
Sam. : 08:30-12:30

Dim. : fermé

En cas d'urgence la nuit ou le week-end, vous pouvez consulter le
service de garde pharmaceutique belge pour trouver la
pharmacie de garde active dans la région en composant le
numéro payant unifié 0903/99.000 ou visiter le site
pharmacie.be

4. Soins Palliatifs Reliance - La Louviere

Association Régionale des Soins Palliatifs. Il s'agit d'une
structure reconnue, spécialisée dans I|'accompagnement des
personnes en fin de vie et de leurs proches.

Adresse :
Rue de la Loi 30, 7100 La Louviere

B 064/57.09.68

Email : info@relianceasbl.be

Site web : www.relianceasbl.be -



5. Aide et soins a domicile

e Coordination des soins a domicile
Rue du Douaire 40/1 - 6150 Anderlues
& 071 /59.96.66
info@asdho.be

Horaires : du lundi au vendredi de 8h-16h
Permanence : 24h/24 -7j/7

Services : aide a la vie quotidienne, soins infirmiers, garde a
domicile.

Autres aides : kiné, télé-vigilance, logopédie, pédicurie, repas,
ergothérapie, matériel.

Public : ouvert a tous, tout age, toute mutualité, toutes
situations.

e Groupes et équipes d'infirmiers
Infix'Médical SRL (Lobbes)
Rue des Bonniers 42, 6540 Lobbes
& 071/14.44 95

http://www.infixgroupe.be/
Groupe Infirmiers a Domicile (6.I.A.D.) - Lobbes

Rue du Cimetiere 24, 6540 Lobbes
& 071/59.88.21
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e Infirmiers/Infirmiéres indépendants

. Meirlaen Martin
Rue Verte b5, 6543 Lobbes
B 0476/53.04.45

. Cordier Stéphanie - Infirmiére a domicile
Rue de la Brouille 12, 6540 Lobbes
B 0488/35.94.07

. Laetitia Borgniez - Infirmiére indépendante
Rue des Bonniers 80, 6540 Lobbes
B 0486/92.27.26

https://infirmiereborgniez.be/

. Bérengére Roland - Infirmiere a domicile
B 0485/91.89.99

. Boucher Cynthia (prise de sang a domicile en coordination
avec HELORA)
B 0471/28.83.54
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6. Hopital de jour gériatrique - Hopital de Lobbes (CHU Helora)

Un nouveau service gériatriqgue ambulatoire destiné aux
personnes de 75 ans et plus.

Il propose une prise en charge pluridisciplinaire sur une
journée : évaluation globale, bilans mémoire, chutes,
autonomie, bilans pré-opératoires, oncogériatrie, ajustement
des traitements, etc.

7. Télévigilance

La télévigilance est un systéme d'appel a l'aide 24h/24 et
7j/7, destiné a sécuriser les personnes vivant a domicile
(personnes dgées, isolées, en perte d'autonomie, en
convalescence...).

Elle permet de demander de l'aide immédiatement en cas de
chute, malaise, intrusion, ou tout autre probleme.

Quelle que soit votre mutuelle, vous pouvez obtenir un
systeme de télévigilance en contactant :

e CSD Charleroi : 071/50 78 50 (ouvert a tous)

e CSD Soignies : 064/23 87 70

e Vitatel (Wallonie) : 078/15 12 12

e Vivre a domicile Hainaut : vadh.be

e Partenamut Phone-Assistance : 078/15 21 48 (pour les

membres Partenamut)
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8. Accompagnement Alzheimer - Alzheimer Café de Thuin

L'Alzheimer Café de Thuin est organisé en collaboration avec la
Ligue Alzheimer.

C'est un lieu d'échange, de soutien et de convivialité pour les
personnes concernées par la maladie et leurs proches

PISQ - Rue Taille Labé 10, 6534 Gozée

Chaque 2¢ mardi du mois, 14h-16h (hors vacances)
Jean-Marie Mal (0472 44 92 55 - jeanmariem@voo.be)
Rencontre, soutien, échange - en collaboration avec la Ligue
Alzheimer

9. Opticiens et audiologiste

e Optique - Acoustique Wiard

Rue de la Station 23, 6540 Lobbes
optiquewiard@skynet.be
& 071/59.01.95
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10. Dentiste

Guyot J & J Dental
Rue des Quatre Bras 65, 6540 Lobbes
& 071/59.31.11

Dentisterie Hopital de Lobbes (HELORA)
Rue de la Station 25, 6540 Lobbes
& 071/59.92.11

11. Bandagistes/location matériel

WCT Medicare - Bandagisterie & matériel médical (Lobbes)
Tienne du Notaire 28, 6540 Lobbes

B 071/55.53.46

www.wctmedicare.net

Infix'Médical SRL - Matériel médical (Lobbes)
Rue des Bonniers 42, 6540 Lobbes

B 071/11.44 .95

www.infixgroupe.be

Qualias Thuin - Bandagisterie & location
Rue des Fauldeurs 1, 6530 Thuin

B 071/15.99.15
www.qualias.be

57



Croix-Rouge de Biercée - Location de matériel médical
Rue Grignard 31, 6533 Biercée (Thuin)

& 071/59.42.70
www.croix-rouge.be

Location de lits, chaises roulantes, léve-personnes, béquilles...

Ouvert mercredi et vendredi 09h30-13h / 14h-17h

12. Kinésithérapeutes

e Arnould Céline
Rue Arthur Regnier 7, 6543 Bienne-lez-Happart
B 0474/35.92.59

e Brisack Thierry
13 rue des Ecoles a 6540 Lobbes
B 0498/64.52.45

e Colin Bénédicte
40 rue du Champ du Loup a 6540 Lobbes
& 071/59.13.78

e Fievet Adrien
Rue du Calvaire 13/9, 6540 Lobbes
B 0495/53.65.31
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e Forlani Angela
Rue Gromet 2, 6540 Mont-Sainte-Geneviéve
& 071/59.04.90

e Gherus Erwin
Rue des Bonniers 11B , 6540 Lobbes
B 0479/09.00.60

e Saint-Guillain Christophe
Rue de Rubignies 26, 6542 Sars-la-Buissiere
& 071/59.10.89

e Lannoy Bérengere (Cabinet des Villas)
Rue des Villas 11 - 6540 Lobbes
B 0472/22.11.35

e Lefebvre Pascale
Route de Rouveroy 44, 6543 Bienne-lez-Happart
B 071/59.62.26 - 0477/90.12.79

e Lejeune Alisson
Rue Chevesne 13, 6542 Sars-la-Buissiere
& 071/59.81.88 - 0479 64 68 36
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e Leunen Céline
Rue des Quatre d'Gins 12, 6540 Lobbes
T 071/95.51.54 - 0474 23 46 86

e Peeters Emily (Cabinet des Villas)
Rue des Villas 11, 6540 Lobbes
B 0472/24.37.96

e Pessemier Nathanael - Kiné a domicile
T 0499/33 45 66
nath.pessemier@gmail.com

e Spinewine Cécile
Rue des Ecoles 13, 6540 Lobbes
B 0486/03.30.56

e Stamatoukos Julie
Rue de la Saline 9, 6540 Lobbes
B 0479/35.77.23

e Verda Denis
Rue des Loges 15B, 6540 Lobbes
& 0472/93.13.31
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9. Environnement

1. Déchetterie

RECY PARC IPALLE - THUIN
Dréve des Alliés 122, 6530 Thuin
& 071/59.14.19

Horaires d'ouverture

Lundi 12h30 - 18h00

Mardi 09h00 - 12h00 & 12h30 - 18h00
Mercredi 09h00 - 12h00 & 12h30 - 18h00
Jeudi 09h00 - 12h00 & 12h30 - 18h00
Vendredi 09h00 - 12h00 & 12h30 - 18h00
Samedi 08h00 - 12h00 & 13h00 - 17h00
Dimanche Fermé
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2.Bulles déchets et points d'apport volontaire

Les points de collecte sont accessibles 7 jours sur 7, de 6h a
22h grdce a la carte d'acces IPALLE.

e PAV du Clos des Champs
Quartier du Clos des Champs, 6540 Lobbes
Conteneurs enterrés (dont verre & organique)

e PAV des Bonniers
Place des Bonniers / Rue d'Anderlues, 6540 Lobbes
Conteneurs enterrés (dont verre & organique)

e PAV de Sars-la-Buissiere
Rue du Moulin - 6542 Sars-la-Buissiére
Conteneurs enterrés (organique)

e PAV de Bienne-lez-Happart
Rue Arthur Regniers - 6543 Bienne-lez-Happart
Conteneurs enterrés (organique)
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3. Encombrants

Pas de collecte en porte-a-porte.

Dépot au Recyparc IPALLE de Thuin (Dreve des Alliés 122).
Apport gratuit limité, enregistré via la carte IPALLE.

Acceptés : matelas, meubles, tapis, miroirs, gyproc, laine de
verre...

Interdits : textiles, petits déchets, plastique, déchets
dangereux.

IPALLE - 07159 12 02
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10. L'information et la communication

1.Prendre connaissance des informations communales

S'informer facilement dans la Commune de Lobbes

La Commune met a disposition plusieurs outils pour rester
informé rapidement de tout ce qui se passe pres de chez vous.
Ou trouver les informations ?

Site web communal : www.lobbes.be

Facebook : Commune de Lobbes

Bulletin communal : distribué mensuellement

Si vous souhaitez €tre contacté pour les activités et animations
réservées aux dinés, envoyez vos coordonnées (nom, téléphone ou
email) au Plan de Cohésion Sociale

Plan de Cohésion Sociale Lobbes et Merbes-le-Chateau
B 0478/76.02.87 - Mail : animatrice.pcs@lobbes.be
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11. Contacts Utiles

1. Numéros d'urgence

e Ambulance & Pompiers : 112

e (Garde médicale (nhuit en semaine et we) : 1733

e Aide policiere d'urgence : 101

e Télé-accueil : 107

e Tempéte / inondations : 1722

e Croix-Rouge de Belgique : 105

e SOS Dégats des eaux : 087/87.87.87

e SOS Electricité et télédistribution (dépannages)
078/78.78.00

e SOS Gaz et odeurs : 0800/87.087

2.Autres numéros d'appel

e Centre anti-poisons : 070/245.245
e Centre pour les grands briilés : 02/268.62.00
Child Focus : 116.000
e Perte carte bancaire : 078/170.170
e Perte de carte d'identité, passeport, titre de séjour:
00800/2123 2123
e Prévention suicide : 0800/32.123
e Respect Seniors : 0800/30.330
e Violences conjugales : 0800/30.030
e Région wallonne (n° gratuit pour conseils) : 0800/16.210
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Vos numéros importants

Pour faciliter vos démarches (assurances, eau, électricite,
télécom..), vous pouvez noter ici vos numéros de contrat et
références clients, afin de les avoir toujours sous la main en cas
de besoin.

Compaghie électricité

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Soucieux de répondre aux besoins des ainés de
la commune, le Conseil Consultatif Communal
des Ainés (CCCA) de Lobbes a souhaité créer un
guide pratique rassemblant les services qui leur
sont destinés.

Face a la diversité des aides existantes, ce
document propose une information claire,
structurée et accessible.

Ce guide, concu comme un outil de proximité,
accompagne les ainés dans leur quotidien en
recensant les services essentiels.

Il est le fruit d'une collaboration entre le Conseil
Consultatif Communal des Ainés de Lobbes, la
commune de Lobbes et le Plan de Cohésion
Sociale de Lobbes et de Merbes-le-Chateau.
Nous espérons qu’il contribuera au bien-étre
des ainés en facilitant I'acceés a l'information.

Marie-Jeanne Carlier
Présidente du Conseil Consultatif Communal
des Ainés de Lobbes
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	GUIDE
	DES AÎNÉS
	Mot de l’échevin en charge de l’intergénérationnel
	Coordonnées des organismes Publics
	Heures d’ouverture des bureaux :

	Le Centre Public d’Action Sociale de Lobbes
	Rue Paschal, 13A-6540 Lobbes
	☎ 071/59.75.90
	Le CPAS a pour mission essentielle de permettre à chaque citoyen de mener une vie conforme à la dignité humaine.
	Pour atteindre cet objectif, il propose différents services accessibles à la population : service social (première ligne, médiation, insertion, énergie, logement), service d’aide aux familles.
	Heures d'ouverture :
	Lundi, mercredi et vendredi de 8h00 à 12h30 et de 13h00 à 16h00.
	Mardi et jeudi de 8h00 à 12h30, bureau fermé l'après-midi.
	En dehors des heures d'ouverture ou lors des fermetures,
	en cas d'urgence sociale, veuillez contacter le 071/32.12.12.
	B. Conseil Consultatif Communal des Aînés de Lobbes
	Le Conseil consultatif communal des aînés (CCCA) a pour objectifs d’intégrer les besoins des aînés dans les politiques menées au niveau communal, d’assurer le maintien des aînés en tant que citoyens partenaires actifs, de renforcer des relations régulières de concertation et de dialogue concernant les domaines de l’égalité et de l’inclusion.
	Sa mission première est de débattre des enjeux communaux afin de fournir aux autorités communales des recommandations pour développer des politiques qui tiennent compte des besoins des aînés.
	Qui en fait partie ?
	Ses membres sont des citoyens désignés par le Conseil communal sur la base d’une candidature motivée ou cooptés en cours de mandature. Cette composition permet de tenir compte d’un maximum de points de vue. Ce sont donc toutes des personnes engagées et enthousiastes qui en font partie. Peuvent s’y joindre également des personnes-ressources en fonction des problèmes traités.
	Présidente : Marie-Jeanne CARLIER
	C. Les autres conseils consultatifs
	La Commission Consultative de l’Aménagement du Territoire et de la Mobilité (CCATM)
	Elle a pour mission d’associer les citoyens à la réflexion sur le développement du territoire communal et les questions de mobilité. Elle formule des avis et recommandations concernant les projets d’aménagement, d’urbanisme et de déplacement, afin de favoriser un cadre de vie harmonieux, durable et cohérent.
	Le Plan Communal de Développement de la Nature (PCDN)
	Vise à préserver et améliorer la biodiversité dans la commune, grâce à des actions concrètes menées en collaboration avec les habitants et les partenaires locaux.
	D. La poste
	Place Communale 2 – 6540 Lobbes
	Horaires d’ouverture:
	Lundi, mercredi, vendredi
	Matin : 09 h 30 – 12 h 30
	Après-midi : 13 h 45 – 17 h 00
	Mardi & jeudi
	Matin : 09 h 30 – 12 h 30
	Après-midi : 13 h 45 – 18 h 00
	Samedi : 09 h 30 – 13 h 00
	Dimanche : fermé
	Accessibilité & services
	· Entrée accessible pour les fauteuils roulants
	· Offre : services postaux (envoi de courriers, colis), point d’enlèvement/distribution de colis
	· Présence d’un terminal financier (BNP Paribas Fortis)
	E. Service des Aînés : Contacter le Plan de Cohésion Sociale
	Vous avez une question ou besoin d’un renseignement ?
	Le Plan de Cohésion Sociale de Lobbes et Merbes-le-Château (PCS) est à votre écoute pour toute demande de base (informations, orientation vers des aides ou activités) et peut vous orienter vers les services adaptés à votre situation.
	Plan de Cohésion Sociale de Lobbes et Merbes-le-Château
	Place Communale, 17 - 6540 Lobbes
	☎ 0478/76.02.87 – animatrice.pcs@lobbes.be
	Points d’apport volontaire
	Service Environnement
	Aides, soutiens et services à proximité
	B. Conseils proposés par le CPAS
	CONSULTATION JURIDIQUE DE 1ère LIGNE
	L’aide juridique de première ligne est un service de proximité, assuré par des avocats, vous permettant d’obtenir des renseignements pratiques, des informations juridiques, un premier avis juridique ou vous renvoyant vers une instance ou une organisation spécialisée adaptée à votre demande.
	Les permanences du CPAS de Lobbes se font uniquement sur rendez-vous. Les 2ème et 4ème jeudi du mois de 16h00 à 17h00.
	DEMANDE D’ALLOCATIONS DE HANDICAP
	Vos demandes d’allocations de handicap peuvent se faire au CPAS ou à votre domicile, sur rendez-vous afin d’introduire votre demande auprès de la Direction Générale Personnes Handicapées (DGPH).
	Pour prendre rendez-vous contactez le 071/59.75.90 (choix n°2)
	La DGPH a pour but de faciliter le quotidien des personnes en situation de handicap. Elle évalue les demandes de reconnaissance de handicap et propose des allocations ainsi que d'autres aides sociales et fiscales. Elle fournit également des réponses et des conseils sur mesure aux personnes en situation de handicap et à leurs proches.
	ACCOMPAGNEMENT DES LES DEMARCHES D’OBTENTION D’AIDES
	Le CPAS (Centre Public d'Action Sociale) offre un soutien complet aux personnes en difficulté. Il propose une aide administrative, un appui financier comme le revenu d'intégration (RIS), une aide médicale, un accompagnement pour le logement, une médiation de dettes et un soutien psychosocial.
	Vous rencontrez des difficultés dans la vie de tous les jours suite à un handicap ou encore votre handicap ne vous permet pas d’assurer un emploi à 100%.
	☎ 071/59.75.90 (Choix n°1)
	C. Les mutualités
	En plus des remboursements de soins de santé, les mutualités peuvent être un réel atout pour votre confort à domicile.
	Mutualité Chrétienne – Agence d’Anderlues Rue du Douaire 40 à 6150 Anderlues
	☎ 081/81.28.28
	Service Social 071/54.84.28 mcho.servicesocial@mc.be
	Site web : www.mc.be
	Une boîte aux lettres mutualité chrétienne est présente dans l’entrée du CHU HELORA Hôpital de Lobbes.
	Mutualité Libérale Hainaut-Namur
	☎ 02/209.48.11
	E-mail infofr@mutplus.be
	Site Web : www.lm-ml.be
	Mutualité Solidaris Thuin Rue t’Serstevens 63 – 6530 THUIN
	☎ 078/05.13.19 Mail : info.ccs@solidaris.be
	Site web : www.solidaris.be
	Mutualité neutre Thuin Rue T’Serstevens 46 – 6530 THUIN
	☎ 071/59.68.92
	Site web: www.lamn.be
	Agence Mutualité Partenamut Binche (sur RDV uniquement)
	rue du Biseau 3 à 7130 Binche
	☎ 02/444.41.11
	Site web : www.partenamut.be
	D. Petites aides à domicile
	Agence Locale pour l’Emploi (ALE) – Lobbes 17 Place Communale, 6540 Lobbes
	L’ALE propose plusieurs aides pour des petits travaux qui ne sont pas exécutés par des professionnels comme l’aide à l’entretien du jardin.
	Contact (agent ALE): Madame Suzy Romain
	☎ 0471/51.05.30
	Email : alelobbes@gmail.com
	F. SENOAH
	G.  AVIQ
	S.P.F. Sécurité Sociale – Direction Générale Des Personnes
	Handicapées (ANCIENNE VIERGE NOIRE)
	Boulevard du Jardin Botanique, 50 - B 150 - 1000 Bruxelles ;
	☎ 0800/987.99 du lundi au vendredi inclus, de 8 h 30 à 12 h ;
	Site Internet : www.handicap.belgium.be.
	H. Titres services
	Il s’agit d’un moyen de paiement subventionné par la Région wallonne, permettant de régler des prestations de travaux ou de services de proximité : aide-ménagère, nettoyage, lavage de vitres, repassage, raccommodage, courses ménagères.
	Pour obtenir des titres-services, inscrivez-vous auprès de Pluxee :
	www.titres-services.wallonie.be
	☎ 02/401.31.70 (du lundi au vendredi, de 9h à 18h)
	I. SENIOR FOCUS - Un outil important pour les aînés
	Senior Focus est un dispositif conçu pour informer rapidement les services de secours en cas de besoin.
	Il se présente sous la forme d’une boîte jaune facilement identifiable, contenant une fiche d’identité et un questionnaire santé.
	Ce kit est destiné aux citoyens de Lobbes âgés de 55 ans et plus.
	Si vous souhaitez recevoir votre boîte Senior Focus, contactez le Plan de Cohésion Sociale de Lobbes et Merbes-le-Château
	Place Communale, 17 - 6540 Lobbes
	☎ 0478/76.02.87 – animatrice.pcs@lobbes.be
	J. Commerces locaux et services de proximité
	1. Alimentation & boissons
	Boulangerie des 4 Bras
	Rue des Quatre Bras 44 - 6540 Lobbes
	☎ 071/59.24.61
	Boulangerie Les épis d’or
	Rue d’Anderlues 11 - 6540 Lobbes
	☎ 071/59.04.37
	Boucherie chez Laurent
	Rue de l'Entreville 90 - 6540 Lobbes
	☎ 071/59.02.52
	Boucherie-Charcuterie Jean-Marc Haumont
	Rue Gersies 2 - 6542 Sars-la-Buissière
	☎ 071/59.05.82
	Drinks Distri Boissons Lobbes
	Rue des Nerviens 3 - 6540 Lobbes
	☎  071/59.00.45
	Friterie.Net
	Rue des Waibes 64 - 6540 Lobbes
	☎  071/55.55.42
	Snack de l’Entreville
	Rue de l'Entreville 52 - 6540 Lobbes
	☎  071/59.38.28
	Snack Friterie Lobbes
	Rue d’Anderlues 12 - 6540 Lobbes
	☎ 0472/89.23.82
	Leo Fratelli's Pizzeria - Lobbes
	Rue d'Anderlues 56 -  6540 Lobbes
	☎ 071/59.80.05
	Taverne Le Cercle
	Rue d'Anderlues 9, 6540 Lobbes
	☎  0465/82.79.73
	Relais de la Haute Sambre
	Rue de la Fontaine Pépin 12 - 6540 Lobbes
	☎ 071/59.79.69
	Le petit Montagnard
	Rue de Binche 46 - 6540 Mont-Ste-Geneviève
	☎ 071/36.92.78
	Brasserie des Bonniers
	Rue d’Anderlues 6 - 6540 Lobbes
	☎ 071/17.63.03
	☎ 0494/19.87.14

	Le Spamboux
	Rue du Spamboux 2, 6540 Mont‑Sainte‑Geneviève
	☎ 0474/55.04.75 • 0477/31.96.76
	Produits : légumes, fruits, produits laitiers, viandes, plats préparés, produits locaux de producteurs partenaires.
	Horaires magasin :
	• Lundi : 15h–19h
	• Mercredi : 9h–15h
	• Vendredi : 15h–19h
	• Samedi : 9h–15h
	Distributeur 24h/24
	Ferme de la Folie – Distributeur automatique
	Rue du Béni Chêne 1, 6540 Lobbes
	Produits : lait, yaourts, légumes, fruits, asperges, fraises (selon saison)
	Distributeur accessible 24h/24
	Horaires d’ouverture

	4. Bien‑être, beauté & soins
	G’Styl coiffure
	Rue des Waibes 35 – 6540 Lobbes
	☎ 071/96.10.15
	Open Hair
	Place Communale – 6540 Lobbes
	☎ 0475/73.10.31
	Terre de Bien être
	Rue des Loges 30A, 6540 Lobbes
	☎ 0495/62.22.12
	Coté Zen
	Soins de Beauté bien-être
	Rue Pierre Barbe 2 - 6540 Lobbes
	☎ 0497/44.33.63
	L’escale essentielle - Conseil bien-être
	Rue du Calvaire 42/4 - 6540 Lobbes
	☎ 0485/87.74.76
	ZENItude
	Rue d'Anderlues 169
	6540 Mont-Sainte-Geneviève
	☎ 0496/04.37.75
	Garages & services automobiles
	AutoLobbes (garage & concession)
	Rue des Quatre Bras 14 - 6540 LOBBES
	info@autolobbes.be
	☎ 071/59.36.02
	Autobrokers Lobbes
	Rue des Waibes 115 - 6540 Lobbes
	☎ 0492/ 16 14 08
	info@autobrokers.be
	Garage Olivier Baudson
	Rue de Rubignies 41, 6542 Lobbes
	☎ 071/59.06.48
	Contrôle Technique Autosécurité
	Rue de Binche 9 - 6540 Lobbes
	☎  087/57.20.30
	6. Maison, bricolage & services
	DEMA
	Rue des Quatre Bras 60 – 6540 Lobbes
	☎ 071/55.44.41
	7. Animaux
	Flair Allure (toilettage)
	Rue des Dérodés 26 - 6540 Lobbes
	☎ 0497/05.85.61
	Le Sourire Canin
	(Toilettage pour chiens et chats. Pension canine)
	Rue des Quatre Bras 50 - 6540 Lobbes
	☎ 0494/11.97.91
	Vétérinaire Ingrid Lesage (Cavelin Sprl)
	Rue des Bonniers, 18 - 6540 Lobbes
	☎ 071/59.61.00
	Cabinet vétérinaire Dubois-Bremhorst
	Rue du Tordoir 36, 6542 Sars-la-Buissière
	☎ 0495/86.56.23
	8. Banques & assurances
	P&V Lobbes - Quality Insurance & Crédit - Jordan Adant - Assurances, Crédits hypothécaires & Placements
	Rue d'Anderlues 197, 6540 Mont-Sainte-Geneviève
	☎ 071/15.84.88
	Assurance STEENS Christian (Courtier d'assurances)
	Place Communale- 6540 Lobbes
	☎ 071/59.19.07
	9. Supermarchés & grandes surfaces
	Proxy Delhaize
	Rue du Calvaire 57 - 6540 Lobbes
	☎  071/59.23.16
	10. Services divers
	MB Informatique
	Rue de l’Entreville 71 – 6540 Lobbes
	☎ 0493/97.32.21
	info@mb-informatique.be
	K.  REPAIR CAFE - Enéo
	Chaque troisième lundi du mois (sauf juillet et août), des réparateurs bénévoles vous attendent avec vos objets à réparer dans les locaux de Haute Sambre en Transition.
	Plus d'informations : animation.hainautoriental@eneo.be
	☎ 0489/725.815 ou 0478/272.483.
	A l’Espace Transition, Rue de l'Abbaye 30A à Lobbes.
	Logement et alternatives adaptées
	A. AMÉNAGER SON LOGEMENT
	B. DÉSENCOMBRER SA MAISON

	Collecte à domicile
	C. RÉSIDENCES SERVICES, MAISON DE REPOS ET DE SOINS.
	Mobilité et transports
	A. PRENDRE LES TRANSPORTS EN COMMUN
	SERVICE DU TEC
	Ligne 91
	Ligne 109b


	Ligne 108
	B. SE FAIRE CONDUIRE SI NÉCESSAIRE

	Transport social
	C. LA CENTRALE DE MOBILITÉ DE CHARLEROI MÉTROPOLE – MOBILESEM
	D. UTILISER LA VOITURE MAIS AUSSI COVOITURER
	E. SE DÉPLACER À VÉLO
	F. MARCHER
	Temps libre : des loisirs pour tous les goûts
	A. SE DISTRAIRE, PRENDRE DU BON TEMPS

	Le mardi du Livre à l’Espace Transition
	Soirée pour échanger autour de vos dernières lectures et se prêter des livres (qui reviennent toujours à leur propriétaire) chaque 1er mardi du mois de 19h30 à +/- 21h - PAF : 2€/ou en Carol’ors.
	Plus d'informations : à l’Espace Transition, Rue de l'Abbaye 30A à Lobbes.
	☎ 0494/79.44.60
	Mail : hautesambreentransition@gmail.com
	Atelier d’écriture : « La page blanche, même pas peur ! »
	Au fil de différents thèmes, vous retrouverez avec l’aide des mots, la joie de laisser libre cours à votre imaginaire.
	Ateliers animés par Marc DARTEVELLE, art thérapeute et écrivain public.
	PAF : 5€/ou en Carol’ors.
	Inscription (nombre de places limité) : hautesambreentransition@gmail.com -
	☎ 0499/31.62.73.
	B.  RESTER EN MOUVEMENT, PRATIQUER UN SPORT
	C.  CONTINUER À APPRENDRE ET À S’INFORMER
	Informatique - Cours (Lobbes)
	Chemin Vert 71 6540 Thuin
	6. Maintenir le lien social et éviter la solitude
	A. ÉVITER LES RISQUES DE SOLITUDE

	INFO’AIDANTS
	Info’Aidants est un lieu d’écoute, d’information et de documentation destiné aux aidants proches et aux professionnels. Il fournit des informations sur les ressources locales de services et d’aides et propose un accompagnement pour les démarches à effectuer.
	☎ 081/30.30.32
	infoaidants@aidants.be
	https://wallonie.aidants-proches.be/
	B. SE FAIRE RESPECTER
	C. TÉLÉVIGILANCE
	Contact : Croix-Rouge Val des Aulnes

	Sécurité
	A. POLICE
	PRÉVENTION AUX VOLS DANS VOTRE HABITATION

	SURVEILLANCE DE VOTRE HABITATION PENDANT VOS VACANCES
	COMMENT PRENDRE RENDEZ-VOUS ?
	B. ARNAQUES, VOLS À LA RUSE
	8. La santé - Prévention et soins
	Pharmacie de l’Entreville (Demine J.)
	Adresse : Rue de l’Entreville 105, 6540 Lobbes
	☎ 071/59.03.62
	Email : pharmacie.entreville@gmail.com
	Horaires :
	Lun.–Ven. : 08:30–12:30 et 13:30–18:30
	Sam. : 08:30–12:30
	Dim. : fermé
	En cas d'urgence la nuit ou le week-end, vous pouvez consulter le service de garde pharmaceutique belge pour trouver la                        pharmacie de garde active dans la région en composant le numéro payant unifié 0903/99.000 ou visiter le site pharmacie.be
	Soins Palliatifs Reliance – La Louvière
	Association Régionale des Soins Palliatifs. Il s’agit d’une structure reconnue, spécialisée dans l’accompagnement des personnes en fin de vie et de leurs proches.
	Adresse :
	Rue de la Loi 30, 7100 La Louvière
	☎ 064/57.09.68
	Email : info@relianceasbl.be
	Site web : www.relianceasbl.be
	Groupes et équipes d’infirmiers
	. Meirlaen Martin
	. Cordier Stéphanie – Infirmière à domicile
	. Bérengère Roland – Infirmière à domicile


	Hôpital de jour gériatrique – Hôpital de Lobbes (CHU Helora)
	Un nouveau service gériatrique ambulatoire destiné aux personnes de 75 ans et plus.
	Il propose une prise en charge pluridisciplinaire sur une journée : évaluation globale, bilans mémoire, chutes, autonomie, bilans pré‑opératoires, oncogériatrie, ajustement des traitements, etc.
	Télévigilance
	La télévigilance est un système d’appel à l’aide 24h/24 et 7j/7, destiné à sécuriser les personnes vivant à domicile (personnes âgées, isolées, en perte d’autonomie, en convalescence…).
	Elle permet de demander de l’aide immédiatement en cas de chute, malaise, intrusion, ou tout autre problème.
	Quelle que soit votre mutuelle, vous pouvez obtenir un système de télévigilance en contactant :
	CSD Charleroi : 071/50 78 50 (ouvert à tous)
	CSD Soignies : 064/23 87 70
	Vitatel (Wallonie) : 078/15 12 12
	Vivre à domicile Hainaut : vadh.be
	Partenamut Phone‑Assistance : 078/15 21 48 (pour les membres Partenamut)
	Accompagnement Alzheimer – Alzheimer Café de Thuin
	L’Alzheimer Café de Thuin est organisé en collaboration avec la Ligue Alzheimer.
	C’est un lieu d’échange, de soutien et de convivialité pour les personnes concernées par la maladie et leurs proches
	PISQ – Rue Taille Labé 10, 6534 Gozée
	Chaque 2ᵉ mardi du mois, 14h–16h (hors vacances)
	Jean‑Marie Mal (0472 44 92 55 – jeanmariem@voo.be)
	Rencontre, soutien, échange – en collaboration avec la Ligue Alzheimer
	Opticiens et audiologiste
	Optique – Acoustique Wiard
	Rue de la Station 23, 6540 Lobbes
	optiquewiard@skynet.be
	☎ 071/59.01.95
	Dentiste
	Guyot J & J Dental
	Rue des Quatre Bras 65, 6540 Lobbes
	☎ 071/59.31.11
	Dentisterie Hôpital de Lobbes (HELORA)
	Rue de la Station 25, 6540 Lobbes
	☎ 071/59.92.11
	Bandagistes/location matériel
	WCT Medicare – Bandagisterie & matériel médical (Lobbes)
	Tienne du Notaire 28, 6540 Lobbes
	☎ 071/55.53.46
	www.wctmedicare.net
	Infix’Médical SRL – Matériel médical (Lobbes)
	Rue des Bonniers 42, 6540 Lobbes
	☎ 071/11.44.95
	www.infixgroupe.be
	Qualias Thuin – Bandagisterie & location
	Rue des Fauldeurs 1, 6530 Thuin
	☎ 071/15.99.15
	www.qualias.be
	Croix‑Rouge de Biercée – Location de matériel médical
	Rue Grignard 31, 6533 Biercée (Thuin)
	☎ 071/59.42.70
	www.croix‑rouge.be
	Location de lits, chaises roulantes, lève‑personnes, béquilles…
	Ouvert mercredi et vendredi 09h30–13h / 14h–17h
	Kinésithérapeutes
	Arnould Céline
	Rue Arthur Regnier 7, 6543 Bienne-lez-Happart
	☎ 0474/35.92.59
	Brisack Thierry
	13 rue des Ecoles à 6540 Lobbes
	☎ 0498/64.52.45
	Colin Bénédicte
	40 rue du Champ du Loup à 6540 Lobbes
	☎ 071/59.13.78
	Fievet Adrien
	Rue du Calvaire 13/9, 6540 Lobbes
	☎ 0495/53.65.31
	Spinewine Cécile
	☎ 0486/03.30.56
	Stamatoukos Julie
	Environnement
	RECY PARC IPALLE – THUIN
	Horaires d’ouverture
	PAV du Clos des Champs
	PAV des Bonniers
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